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» Wprowadzenie do otwarte] bankowosci
» Troche o technologii | standardach

» Regqgulacje w UE | w Polsce
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PROGRAMMABLE WEB
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OTWARTA BANKOWOSGC

Otwarta bankowos¢ (ang. Open banking) — termin odnoszgcy sie do ogotu ustug
| technologii w obszarze finansow, opartych o otwarte interfejsy programistyczne (Open
API), umozliwiajgce stronom trzecim budowe aplikacji i serwisow wykorzystujgcych dane
lub ustugi udostepnianie przez instytucje finansowe (w tym przede wszystkim banki).

» Warstwa technologiczna — uzycie okreslonych technologii w oparciu o .otwartg
architekture interfejsow programistycznych. 0 gl R0

» Warstwa prawna i regulacyjna — zastosowanie okreslonych przepisow prawnych w
kontekscie udostepniania danych, realizacji ustug bankowych, nadzor nad mstytuqaml_ )
swiadczacymi takie ustugi itp. X 0

» Warstwa biznesowa — Swiadczenie ustug pfatniczych oraz mnych us’fug opartych 0  
dostep do danych finansowych, tworzenie nowych modeli blznesowych ‘ s AV

https://pl.wikipedia.org/wiki/Otwarta bankowo%C5%9B%C4%87 B AN SN \WIKIPEDI A
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OTWARTA BANKOWOSC

The ‘opening up’ of customer transaction data

‘Closed’ banking

Customers

Lu&tr\mux Nﬁ party providers P
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Lif‘

Bank

Price comparison websites |

Source: Deloitte analysis ‘e
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https://www?2.deloitte. com/content/dam/DeI0|tte/uk/Documents/flnanmal serwces/delmtt.e uk-open-banking-how-to-flourish-in- an-unCertaln future pdf



https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/uk/Documents/financial-services/deloitte-uk-open-banking-how-to-flourish-in-an-uncertain-future.pdf
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INICJATYWY STANDARYZACYJNE

Focus on creating Focus on API Focus on creating Focus on knowledge
specifications for specifications specifications for sharing and legal

PSD2 APls beyond PSD2 operational access to interpretation/
accounts matters clarification

Local (national) OPEN BANKING CMAe Existing APl initiatives  Scattered landscape Various national
initiative wemermenen  cOL|d move into this with many commercial  banking and payment ®
Fstet =B space to extend API offerings, nocommon  associations
oo Specifications approach identified yet N
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http://www.cib.db.com/insights-and-initiatives/white-papers/unlocking-opportunities-in-the-api-economy.htm
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DYREKTYWA PSD2

» Dyrektywa Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada
2015 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego [PSD2]

» Polska implementacja - Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektorych innych ustaw, [UUP] |

» Rozporzgdzenie delegowane uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i
Rady 2015/2366 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw technicznych ...
dotyczacych silnego uwierzytelniania klienta i wspolnych i .bezpiecznych otwartych.'

standardow komunikacji [RTS]

s O
. ' -
..........
. .
’

.........
. . o
s "

12

s *
-------
.........



NOWE USLUGI PLATNICZE, NOWE TERMINY

API
TPP AN CAFF’IISP SCA
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NOWE MODELE BIZNESOWE
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Deloitte “bank of the future” model
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https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/uk/Documents/financial-services/deloitte-uk-open-banking-how-to-flourish-in-an-uncertain-future.pdf
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Future state of banking

The global banking industry is experiencing
upheaval as the pace of technology disruption
and changing consumer preferences are
disrupting the current banking landscape

e BANKING-AS-A-LIFESTYLE
(“AMBIENT BANKING”)
Banking becomes cash free,
ubiquitous, and part of consumers’
day-to-day lifestyles; banks leverage
a technology landscape defined
through a customer-centric IT
strategy and enabled by APIs, \ ~ ~ .
analytics, cloud, and microservices S : N X ~
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https://www.everestgrp.com/2017-10-future-state-banking-market-insights-42548.html
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KORZYSCI DLA KONSUMENTOW

» wsparcie w zarzgdzaniu finansami

» dostep do produktow, dotychczas niedostepnych - np. ze wzgledu na nowe
metody oceny zdolnosci kredytowej, lepsze dopasowanie itp

» nowe typy produktow bankowych i ptatniczych

» tgczenie ustug bankowych i pozabankowych

» upowszechnianie e-handlu

Faith Reynolds, OPEN BANKING A CONSUMER PERSPECTIVE; 2016 e s D e eneeswiemie susid L )
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RYZYKA DLA KONSUMENTOW

VvV vV v Vv V9

wykorzystanie danych (finansowych) klienta niezgodnie z przeznaczeniem
prywatnosc (wiekszos¢ nowych modeli biznesowych oparta jest o koncepcje
Jfreemium?)

agresywne praktyki rynkowe (w tym windykacja, oferowanie drozszych
produktow w oparciu o analize naszych ,mozliwosci”)

nowe, skomplikowane narzedzia, zautomatyzowane ustugi
bezpieczenstwo (danych, transakcji)

pogtebienie wykluczenia (cyfrowego i finansowego)

wykluczenie ze wzgledu na brak zgody na udostepnienie danych
iIntegralnosc | kwestie etyczne (co jesli predictive analysis jest b’fedna brak
ludzkiego’ czynnika w zautomatyzowanych decyzjach dotyczacych -
finansow, ,orwellowska” kontrola)

Faith Reynolds, OPEN BANKING A CONSUMER PERSPECTIVE; 2016 e s D e eneeswiemie susid L )
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Awareness of open banking
Online survey of nearly 4,500 adults in the UK
| Top reasons for not using open banking |
| S
\ Online survey of nearly 4,500 adults in the UK %
‘ iL“‘ R 5
!‘ \\\
P~ o\\\
| .
_ _ . . Finances are not |
said they are unlikely Security and Invasion complex enoughto ' .
to use it, rising to 90 would rather only _ misuse of data of privacy benefit s .
don’t know what per cent for those use their bank’s L oas® v
open banking is aged over 55 platform P
CYBG/YouGov2018 | * '
CYBG/YouGov 2018 OR &
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https://www.raconteur.net/finance/open-banking-fails-get-consumer-buy
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OPEN BANKING

Version 1.0.1
16 October 2018

u

Open Banking :
Customer Experience e ol S |
’ . Data (.'2Iusstt:;"a Consent election Cﬁ‘l;':’g:le‘g:g no:? .::32::! P
Guidelines .
— e e

© Open Banking Limited 2018

https://www.openbankinq.orq.uk/wp-content/upIoads/CustomenI'E_Xperie'née'-Guide'lihe's..'-\_ll-O.l-..p‘clf ; 56 .
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https://www.openbanking.org.uk/wp-content/uploads/Customer-Experience-Guidelines-V1-01.pdf
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£352.97

Current Account Updated 3 mins ago

<« NatWest
-£94 .23

Current account Updated

W

£284.57

Credit Card Updated 3 mins ago

mbna

£1,739.34

Credit Card Updated 3 mins ago

Add a new account

Login to the HSBC Mobile Banking app
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-£9.99

Upcoming debit on 21st of May

View details

Left to spend

£354

of your £2,600 target + 13 days left

-£2,031

00
00

Dashboard

Accounts

Current Accounts

Credit Cards

B American Express
&

Savings Accounts

‘R“ Lloyds

£1,24150

£19800

-£843.70

-£843.70

£1,430.00

£1,43000

Accounts

Categories
This month

Total this period

Housing

Groceries

-£348 92

Shopping

-£204.78

Eating out

Transport

General

Personal care

Transactions

-£193.35

-£16230

-£16000
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ull Telekom SK = 10:47

Platby v

Z(statek
15 862,59
CZK

VERONIKA VYHODNA
Moje produkty

Zpravy Kontakt Bankomaty a pobocky

VERONIKA VYHODNA

Moje produkty

Kontakt Bankomaty a pobocky

Pujéte si u nas a budete mit

Nova Historie ~ Budouci  Kurzy Kosik

Vcera
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0000 VS:0000000000 S...
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24 599 77 CZK pres Messenger naporad
d Darky a dobroc¢innost >
Sleva do hraékafstvi jako 2311
Poslat e-mail odména k mKontu pro déti! : TRVALAK EXT, PREVOD -10,00 ©*
kontakt@mbank cz PROSTREDKU KS:0000 VS:...
" . Détské krouzky a aktivity >
. Starosti s platbami mlzete
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S mPUjckou Plus vam uz B ltbemeriir=ind s
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@ NOVAK - INSTALATE... -1750,00°%* > starosti 16 lis
Zavolat na mLinku UVER - UHRADA -2 000,88 °*
ENERGIE - DOPLATE... -1853,00° > mz] Oznameni o novych 2311 @ SPLATKY
V— obchodnich podminkéch : S i
a © = 8 o © © @ o @ © @ . @ L B
Domil Plath, Finance Profil Domdi Platbv Finance Profil Dom Platbv Finance Profil Domd Platby Finance Profi
’ s O .
. ’ s s » » .
: . : elle $ 99 ©'0-0.0 08 8.9 00 . ®
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